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دور التصميم التعليمي في تعظيم العائد 

من الاستثمار في التدريب



What Field Are We In, Anyhow?*

Kenneth H. Silber, (HPT)

Audiovisual Instruction, 15, 5, 21-4, May ‘1970

*https://eric.ed.gov/?id=EJ021613

تمهيد

What Field Did You Say You Were In? **
 Robert A. Reiser, 2024

**https://www.taylorfrancis.com/chapters/edit/10.4324/9781003502302-2/field-say-robert-reiser-alison-carr-chellman
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توجهنظريةرأطفلاهوية،بلامجالالتعليمتقنيةالشائعوجههافيالتعليمتقنية▪

رامجهوبمناهجهتحكمواضحةأكاديميةحدودولاوالتطبيقية،النظريةممارساته

.التطبيقيةالنماذجوتوليدالمعرفةنظريةبناءفيدورهالتؤدي

التربيةأوالمناهجأقساممنفرعهيالتعليمتقنيةمثلاً،المحلي،المستوىعلى▪

.للوسائلمركزًاأوأخرى،تارةالأجهزةإدارةأوخدماتقسمأوتارة،

يةكيفحولنظرية:ومهنةومجالنظريةأنهاهوالتعليملتقنيةالآخرالوجه▪

المبادئتطبيقعلىيعملومجالوحلها،الإنسانيالتعلممشكلاتعلىالتعرف

يعملومهنةالمشكلات،تلكحلفيالعلاقةذاتالنظرياتمنالمشتقة
.متعلمالورضاوالكفاءةبالفاعليةتتسمتعلمخبراتتصميمفيممارسوها

تقنية التعليم الوجه الآخر

http://dr-alsaleh.com/paper.html
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تقنية التعليم الوجه الآخر: اقتباس من مقال
هـ1420، 103مجلة المعرفة، العدد 

http://dr-alsaleh.com/paper.html
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2025الملتقى البحثي الطلابي 

ليةتصميم التعليم رؤى مستقب

عملية موجّهة بالأهداف: التصميم التعليمي

التصميم الارتدادي مقابل التصميم الأمامي 
Forward Design Process vs Backward Design Process

خطة تقويم التعلم
أهداف / مخرجات

التعلم

المحتوى ونشاطات

التعلم والتدريس
. 

خطة تقويم التعلم
المحتوى ونشاطات 

التعلم والتدريس
أهداف / مخرجات

التعلم

تصميم التدريس :  Backward Designالتصميم الرتدادي

Deliver Forwardتنفيذ التدريس 

 Forward Design (التقليدي)التصميم الأمامي 

1

مخرجات 

التعلم

3
المحتوى 

ونشاطات التعلم

والتدريس

التصميم التعليمي عملية موجّهة بالأهداف
ID IS Goal Oriented

2

خطة تقويم 

التعلم
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عملية تصميم وتطوير خبرات تعلم: تصميم التعليم

الفاعلية والكفاءة ورضا المستفيد   في ضوء معايير
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*التصميم التعليمي علم تطبيقي

Applied Science

*Wagner, Ellen (2018). Foundations of Learning and Instructional Design and Technology https://pressbooks.pub/lidtfoundations/chapter/what-is-instructional-design
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Skinner, 50,s-60,s نظرية التعلم السلوكية▪
 J. Bruner, 60,sالمعرفية  انظرية التعلم▪
Vygotsky, Dewey & Piagetنظرية التعلم  البنائية ▪
Miller, 1956نظرية معالجة المعلومات ▪
Sweller, et al., 2011نظرية العبء المعرفي ▪
Malcolm Noles1968نظرية تعلم الكبار ▪
 Albert Bandura,1963نظرية التعلم الاجتماعي ▪
R. ،Mayer, 2009النظرية المعرفية للتعلم بالوسائط المتعددة  ▪
Garrison & Akyol, 2013مجتمع الاستقصاء ▪
Harasim, 2012التعلم التشاركي عبر الإنترنت ▪
Downes & Siemens  , 2004نظرية التعلم الشبكي ▪
Neil Fleming. Walter Burke Barbeنظرية أنماط التعلم ▪
 H. Gardner, 1980 نظرية الذكاءات المتعددة▪
Renate Numella Caine  & Geoffrey Caineالتعلم المعتمد على نتائج أبحاث الدماغ ▪

متصميعلميوظّف :تطبيقيعلم

رياتالنظمنمشتقةمبادئالتعليم

اتمواصفتصميمفيالعلاقةذات

أو)التعلممشكلاتحلول

يةنوعحلولوتطوير،(التدريب

جودةلضمـانالمشكلات،لهذه

.التدريبأوالتعليم



حجم سوق التدريب محلياً وعالمياً
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أولً 
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في6بلغنموبمعدلسنوياً،ريالملياراتعشرةحوالي▪

*.تثمارللاسالعامةالهيئةتقاريربحسب.سنوياًالمائة

67إلىالمملكةفيالتدريبسوقحجموصولمتوقع▪

**.2030بحلول(دولارمليار17.7)ريالمليار

https://www.alwatan.com.sa/article/1147996 (2024-7-3)الوطن **

حجم سوق التدريب محلياً

*https://www.argaam.com/ar/article/articledetail/id/394827
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عوديةالسفيالإلكترونيالتعليمسوقحجموصولمتوقع▪

.2027بحلولدولارمليارات5.2إلى

نويسنموبمعدلالإلكترونيالتعليمسوقنمويتزايد▪

.%17.2بنسبةمركب

https://sabq.org/saudia/euuippakiq (2024/5/19) سبق

يالتعليم الإلكترون: حجم سوق التدريب محلياً
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التقنيةواعتماد،(HCI)البشريالمالرأسعلىتركيز:2030المملكةرؤية▪

.الرقميةوالمهارات

وسعتوالسوق،فيوالمنافسةالعولمة:والثقافاتالمهاراتمتعددةكفاءاتإلىالحاجة▪

Re-skillingUp-skilling،العالممستوىعلىالسعوديةالشركات

وناتمكالإلكترونيالتعلمووحداتالإنترنتعبرالمنصاتأصبحت:بعدعنالعمل▪

.الشركاتتدريبلإستراتيجياتأساسية

.المتطورةالسوقاحتياجاتمعالمكتسبةالمهاراتتوافقضمان:تحديات▪

https://www.alwatan.com.sa/article/1147996 (2024-7-3)الوطن 

محفزّات سوق التدريب في المملكة
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برنامج تنمية القدرات البشرية ▪

هيئة تقويم التعليم والتدريب▪

المركز الوطني للتعليم الإلكتروني▪

قنيات التعليمتطوير للخدمات التعليمية وتطوير لت: شركة تطوير التعليم القابضة▪

المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني▪

راس جامعات ومدو مستشفيات: المؤسسات التعليمية وخدمات التعليم الصحي▪

حكومية وخاصة

أكاديميات و شركات ومعاهد ومراكز تدريب محلية▪

مجالت التصميم التعليمي في المملكة
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حجم سوق التدريب عالمياً

2020فيأمريكيدولارمليار82.5▪

2023مليار دولار في 101.8▪

Total training expenditures in the United States from 2012 to 2024. (in billion U.S. dollars). Nov 26, 2024, https://www.statista.com/statistics/788521/training-expenditures-united-states/

إجمالي الإنفاق في مجال التدريب في الوليات المتحدة 
:2024إلى 2012من 
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التعلم الإلكتروني: سوق التدريب عالمياً

2022عامفيأمريكيدولارمليار288.8▪

2028عامبحلولأمريكيدولارمليار582.3إلىيصلأن متوقع▪

روني،،الإلكتالتعلمنحووالتحولالذكية،الهواتفمبيعاتفيزيادة▪

تدفعالتيةالرئيسالعواملمنالإلكتروني،التعلمبفوائدالوعيوزيادة

.الأمامإلىالسوق

2028https://www.imarcgroup.com/report/ar/e-learning-market-2023التوجهات العالمية للصناعة، الحصة، الحجم، النمو، الفرص والتوقعات : سوق التعلم الإلكتروني
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البرامجتصميمفيالمهرةالمحترفينعلىالطلبفيالكبيرةالزيادةاستمرار▪

.حضورياًأوالإنترنتعبرسواء-التدريبية

التعلميجعلالذيالتعليمتصميمبأهمية(فقطالتعليموليس)صناعةكلتعترف▪

.وفاعليةوصولاً أكثر

التطويروالتدريبفيالمتخصصينإلىالحاجةأنالعملإحصاءاتمكتبيتوقع▪

.2031عامحتىالوظائفلجميعالمتوسطمنأسرعبمعدلستنمو

العثوريمكنكعليم،التتصميملمتخصصيطبيعياًمكاناًالتعليمقطاعيعدبينمالذا،▪

.تقريباًصناعةكل فيالتعليممصمموظائفعلى

*التعليملتصميمالحاليالوضع

*Lisa Evans )2023(. 5 Industries Where Instructional Designers Are in Demand https://elearningindustry.com/industries-where-instructional-designers-are-in-demand
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*Lisa Evans )2023(. 5 Industries Where Instructional Designers Are in Demand. https://elearningindustry.com/industries-where-instructional-designers-are-in-demand

ركايس، أوبتم، مجموعة يونايتد هيلث، مايو كلينك

الجمعية الأمريكية للطب النفسي، بيرماننتي

يالبنك الاحتياط، كابيتال وان، ويلز فارغو

الفيدرالي في سانت لويس

،يتإنتو،أوراكل،المعلوماتتكنولوجياريدجبلو

للبرمجياتسويفتإنتيلي،بيديإيه

الصناعات الرئيسة

التي توظّف 

مصممي التعليم في

الوليات المتحدة 

المؤسسات 

التعليمية 
الخدمات 

الصحية و

المستشفيات

المؤسسات

المالية

شركات 

البرمجيات و
حلول الشبكات

خدمات 
الاستشارات

جون هوبكنز، تكساس الحكومية، أوريغون، 
.إلينوي، نورث كارولينا

بوز ألن هامليتون، جبي بي استراتيجيز، هاي 
ستريت كونسالتنج

*بناءً على مراجعة مواقع▪

• ZipRecruiter, Glassdoor, 

• LinkedIn, SimplyHired, 

• & eLearning Industry, 2023.

رنتالتعلم عبر الإنت: محفزّ▪
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م ملامح دور التصميم التعليمي في تعظي
العائد من الستثمار في التدريب
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لفاعلية كيف يمكن لتصميم التعليم تعزيز ا

والكفاءة والإنتاجية ورضا المستفيد؟

ثانياً
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oنتجات مقياس لقدرة المنشأة على تحويل المدخلات إلى م:الإنتاجية

.ذات قيمة

oحسن الأداء، تنفيذ المهام بأقل تكلفة ممكنة:الكفاءة.

oالمرغوبةو النتائجتحقيق الأهداف : الفاعلية.

oلمستفيد مقابلة خدمات المنشأة ومنتجاتها توقعات ا: رضا المستفيد
.  أو تجاوزها

Productivity, Effectiveness, Efficiency… What is the Difference? https://www.planplusonline.com/productivity-effectiveness-efficiency/
Productivity, Efficiency or Effectiveness: Which One Does Your Sales Team Need? https://predictablerevenue.com/blog/productivity-vs-efficiency-vs-effectiveness-which-one-does-your-sales-team-need/
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فيدوالفاعلية ورضا المستو الكفاءةالإنتاجية 
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*شخصيتصميم تدريب
Personalized/Customized 07

06

05
04

03

02

01
قياس فاعلية التدريب

Measuring Effectiveness

تحسين الحتفاظ بالمعرفة
Improving Knowledge 

Retention

وكتعزيز تغيير السل
Fostering 

Behavior Change

في الوقت المناسبتدريب 
Just-in-Time Training

تجارب تعلم تفاعلية جذابة 
Engaging Learning Experiences

ثقافة التعلم المستمر
Continuous Learning 

Culture

ملامح تعظيم العائد 

من الاستثمار في 

التدريب
Maximizing ROI
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Lena Niemann* and Meinald T. Thielsch (2020). Evaluation of Basic Trainings for Rescue Forces. https://www.researchgate.net/publication/343958320_Evaluation_of_Basic_Trainings_for_Rescue_Forces/download

Kirkpatrick Evaluation Modelالتدريب  نموذج كيركباتريك لتقويم

تقويم التدريب
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أهداف واضحة 

و قابلة للقياس

ل تقويم التعلم قب

بدء التدريب
مؤشرات أداء 
قابلة للقياس 

تحليل تكلفة 

برنامج التدريب
م تقويم التعل
بعد التدريب

ربط نتائج 

التدريب بمؤشرات 
الأداء 

قياس العائد 

من الستثمار 

في التدريب

ROI

1

2

3

4

5

6

ROI*قياس العائد من الستثمار في التدريب 
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*Sahithi Dingari )2025(.Maximizing Training ROI: The Key Role of Effective Instructional Design.https://blog.commlabindia.com/elearning-design/instructional-design-maximum-corporate-training-roi



م التعريف بدورالتصميم التعليمي في تعظي

العائد من الاستثمار في التدريب
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ثالثاً

4/16/2025 22



4/16/2025 23

الجمهور المستهدفتعريف▪

oالمدونات والمقالات

oالندوات عبر الإنترنت وورش العمل

oملفات صوتية أو مرئية

oعرض الاتجاهات التقنية الحديثة

oاستخدام دراسات الحالة والشهادات

oتقديم موارد مجانية

oيةوسائل التواصل الاجتماعي والمجتمعات المهن 

:أساليب التعريف بدور التصميم التعليمي في التدريب▪

ريبالتعريف بدورالتصميم التعليمي في تعظيم العائد من الاستثمار في التد
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منالعائدتعظيمفيصعوبةمنالمنظماتمنالعديدتعاني▪

.المنظماتعلىالتدريبفي (ROI) الاستثمار

الدورفهمالتدريبفي الاستثمارمنعائدأقصىتحقيقيتطلب▪

*.التدريبحنجافيالفعاّلالتعليمتصميميلعبهالذيالرئيس

ال ليس مجرد تصميم التعليم الفع  : جوهر تصميم التعليم

ن أن إنشاء مواد تعليمية؛ إنه عملية استراتيجية يمك

.*تعيد تعريف نجاح برامج التدريب

*Sahithi Dingari (2025). Maximizing Training ROI: The Key Role of Effective Instructional Design. https://blog.commlabindia.com/elearning-design/instructional-design-maximum-corporate-training-roi
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:هومجالكم
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هو المفتاح لجعل تجارب التعلم والتدريب

*ذات قيمة حقيقية

*Sahithi Dingari (2025). Maximizing Training ROI: The Key Role of Effective Instructional Design. https://blog.commlabindia.com/elearning-design/instructional-design-maximum-corporate-training-roi
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ما ملامح الجيل القادم لمجال التصميم 

التعليمي في عصر الذكاء الاصطناعي ؟

: آخيرًا



دور التصميم التعليمي في تعظيم العائد من الاستثمار في التدريب

The role of instructional design in maximizing

the return on investment in training

(متقاعد)بدر بن عبدالله الصالح. د. أ

جامعة الملك سعود/ كلية التربية: قسم تقنيات التعليم

2025/4/23
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شكرًا للحضور الكريم
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